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Bases Legales 

“Aló SB con despachos gratis” 

 

En Santiago, a 28 de marzo del 2023, Salcobrand S.A., R.U.T. N°76.031.071-9, representado por Mauricio 

Caviglia Fuentes, R.U.T. N°8.878.950-4, ambos domiciliados en Av. General Velásquez N°9981, comuna 

San Bernardo, en adelante “Salcobrand”, viene en establecer las siguientes bases legales de la campaña Aló 

SB con despachos gratis”, en adelante la “Campaña”.  

I. Condiciones de la Campaña. 

1.- Descripción 

Todos los clientes que realicen compras telefónicas en farmacias Salcobrand, a través del número 600 360 

6000, y que cumplan las condiciones señaladas en el apartado número 4 de las presentes bases, podrán 

acceder al despacho gratis de los productos incluidos en sus compras, y recibirlos antes de transcurridas 3 

horas siguientes contadas desde la confirmación del pedido, en la dirección informada por el cliente  

2.- Fecha de Vigencia: 

Los beneficios tienen vigencia desde el 28 al 31 de marzo de 2023, ambas fechas inclusive. 

3.- Zona de Cobertura:  

La Campaña es válida para compras telefónicas en farmacias Salcobrand, a través del número 600 360 6000 

para clientes de las siguientes zonas:  

i) Región de Coquimbo, solo comunas de Coquimbo y la Serena; y 

ii) Región Metropolitana, todas las comunas a excepción de Buin, Calera de Tango, Talagante, 

Pirque, San José de Maipo, Lampa y Colina.  

4.- Condiciones de compra y restricciones: 

-  Aplica para todos los productos disponibles en farmacias Salcobrand, exclusivamente para compras 

telefónicas a través del número 600 360 6000. 

- Exclusivamente para compras superiores a $37.000.- (treinta y siete mil pesos) para los clientes de la 

Región de Coquimbo, solo comunas de Coquimbo y la Serena.  

- Exclusivamente para compras superiores a $40.000.- (cuarenta mil pesos) para los clientes de Región 

Metropolitana, todas las comunas a excepción de Buin, Calera de Tango, Talagante, Pirque, San José de 

Maipo, Lampa y Colina. 

- La forma de cómo realizar la compra está disponible en https://salcobrand.cl/content/compra-

telefonica/como-

comprar?utm_source=Alo+Salcobrand&utm_medium=SMS&utm_campaign=Alo+Salcobrand&utm_cont

ent=2403_como-comprar 
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5.-  Misceláneo: 

a) Todos los contenidos sobre la Campaña son de dominio exclusivo de Salcobrand y/o se cuenta con los 

derechos para su uso. La participación en la Campaña no otorga ningún derecho de titularidad sobre sus 

antecedentes o de la propiedad intelectual e industrial de Salcobrand. 

b) Salcobrand se reserva el derecho de modificar las bases o dejarlas sin efecto, informando oportunamente 

y por los canales habituales al público en general. Las eventuales modificaciones a las bases no afectarán 

en ningún caso compras efectuadas ni derechos adquiridos previamente por los clientes bajo las condiciones 

vigentes a la fecha de la respectiva compra. 

c) En caso de detectar incumplimiento de las condiciones durante el desarrollo de la Campaña, Salcobrand 

podrá iniciar las acciones legales que resulten pertinentes. 

d) El tratamiento de los datos personales que se proporcionen a Salcobrand para el acceso u otorgamiento 

de los beneficios de la Campaña, con la finalidad de acreditar la afiliación del beneficiario se regirán por 

nuestra Política de Privacidad y Protección de Datos disponible en: https://salcobrand.cl/servicio-al-cliente-

terminos.  

e) No se automedique, consulte siempre con su médico. 

 


